
Datenschutzbestimmungen ‐ Berufsprüfung  
Technische Kaufleute 

Datenschutzrichtlinie (Stand: 20.01.2024) 

Die Trägerorganisation Anavant ‐Schweizerischer Verband technischer Kaderleute und die 
von ihr mit der Prüfungsorganisation beauftragte Prüfungskommission legen Wert darauf, 
Ihre Privatsphäre und die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der anwendbaren 
Datenschutzbestimmungen zu gewährleisten.  
 
Bitte lesen Sie diese Richtlinie, um zu erfahren, wie wir Ihre Daten im Rahmen der Prüfungen 
der höheren Berufsbildung bearbeiten und welche Rechte Ihnen zustehen.  
 
Welche Daten/Angaben bearbeiten wir? 
Es sind dies: Name, E‐Mail Adresse, Adresse, Telefonnummer, Sozialversicherungsnummer, 
Nationalität, Zahlungsinformationen, Geburtsdatum, Heimatort, Geschlecht, Sprache, 
berufliche Laufbahn, Angabe der besuchten Schule, Arbeitsbestätigung/Arbeitszeugnis, 
Kopie von Diplomen, Identitätskarte oder Pass, Prüfungsresultat und Noten, Informationen 
im Rahmen des Nachteilsausgleichs. 
 
Wieso sammeln wir diese Informationen? 
Wir nutzen die über Sie erhobenen Daten für die folgenden Zwecke:  

 zur Kommunikation mit Ihnen; 
 zur Kontrolle und zur Überprüfung der Zulassungsvoraussetzungen; 
 zu statistischen Zwecken (Ihre Daten werden anonymisiert, so dass keine 

Rückschlüsse auf Ihre Person möglich sind); 
 um an den Prüfungstagen eine Zuweisung der Kandidatinnen und Kandidaten in die 

jeweiligen Prüfungsräume zu ermöglichen (Kandidaten‐Einteilungen); 
 zur Erfüllung unserer Aufgaben gegenüber der Aufsichtsbehörde 
 um die Prüfungsresultate zuzuordnen und an der Schlussfeier die Rangkandidaten 

namentlich aufzuführen; 
 um betrügerische Aktivitäten zu erkennen und zu verhindern; 
 um Ihre Kontaktdaten der Trägerorganisation zwecks Angebot einer Mitgliedschaft 

bekannt zu geben. 

Wie schützen wir Ihre Daten? 
Wir treffen physische, elektronische und verfahrenstechnische Schutzmassnahmen, die uns 
helfen, Ihre personenbezogenen Daten zu schützen. 
 
Wenn Sie auf der Website von Anavant ein Konto einrichten, müssen Sie ein Passwort 
erstellen, um Ihre Kontoinformationen zu schützen. Wählen Sie ein starkes Passwort und 
bewahren Sie es an einem sicheren Ort auf. 
 
Sie können Ihr Passwort jederzeit neu anfordern. 
 



Wer hat Zugang zu Ihren Daten? 
Wir beschränken den Zugang zu Ihren persönlichen Daten auf Mitarbeitende von Anavant 
oder Personen, die im Milizsystem für die Trägerorganisation tätig sind 
(Prüfungskommission, Experten, etc.), die diese benötigen und welche dazu verpflichtet sind, 
diese zu schützen und vertraulich zu behandeln. Dabei geben wir nur die für die Aufgabe 
unerlässlichen Daten weiter.  
 
Wie lange bewahren wir Ihre Daten auf? 
Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie es für den 
Verarbeitungszweck notwendig ist oder wir rechtlich dazu verpflichtet sind (maximal 10 
Jahre).  
 
Welche Rechte haben Sie bezüglich des Zugriffs auf und der Kontrolle über Ihre Daten? 
Sie haben das Recht, 

 auf Ihre persönlichen Daten zuzugreifen;  
 eine Kopie der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten anzufordern;  
 Fehler in Ihren personenbezogenen Daten korrigieren zu lassen; 
 die Weitergabe Ihrer Daten an Dritte anlässlich der Online‐Anmeldung zur Prüfung zu 

untersagen. 

 
Wer ist Ihr Ansprechpartner 
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, Auskünfte verlangen oder die Berichtigung Ihrer 
Daten beantragen möchten, wenden Sie sich bitte an unseren Ansprechpartner für den 
Datenschutz, in dem Sie eine E‐Mail an info@anavant.ch schicken. 

 

 

Dispositions sur la protection des données ‐ examen 
professionnel de spécialiste technico‐gestionnaire 

Directives sur la protection des données (version 20.01.2024) 

Pour l’Association faîtière Anavant ‐ Société suisse des cadres techniques et la commission 
d'examen, mandatée de l'organisation des examens, il est essentiel de protéger votre sphère 
privée et de garantir la protection de vos données personnelles dans le cadre des 
spécifications de protection des données applicable. 
 
Veuillez lire les directives suivantes pour prendre connaissance des règles que nous 
appliquons lors de l’utilisation de vos données et les droits dont vous disposez.  

Quelles sont les données/informations que nous traitons ? 
Il s’agit notamment des données suivantes : Nom, adresse e‐mail, adresse, numéro de 
téléphone, numéro d’assurance sociale, nationalité, informations de paiement, date de 
naissance, lieu de domicile, sexe, langue, carrière professionnelle, informations sur l’école 



fréquentée, attestations de travail/certificats de travail, copies des diplômes, de la carte 
d’identité et/ou du passeport, les résultats d’examen et la note, informations relatives à la 
compensation des inégalités frappant les personnes handicapées. 
 
Pourquoi collectons‐nous ces données ? 
Nous utilisons les données collectées sur vous pour les motifs suivants : 

 pour communiquer avec vous; 
 à des fins de contrôle et de vérification des conditions d’admission; 
 à des fins statistiques (vos données sont anonymisées, afin d'éviter qu'on vous 

reconnaisse personnellement); 
 pour pouvoir répartir les candidat/e/s dans les différentes salles d’examen lors des 

journées d’examen (répartition des candidat/e/s); 
 pour l'accomplissement de nos tâches vis‐à‐vis de l'autorité de surveillance 
 pour pouvoir attribuer les résultats des examens aux candidat/e/s et pouvoir 

nommer les meilleur/e/s candidat/e/s lors de la cérémonie de clôture; 
 pour identifier et prévenir les activités frauduleuses; 
 pour pouvoir transmettre les coordonnées aux Anavant dans le but d’offrir une 

adhésion ; 

Comment protégeons‐nous vos données ? 
Nous appliquons des mesures de sécurité électroniques, procédurales et physiques pour 
protéger vos données personnelles nominatives. 
 
Lorsque vous créez un compte sur le site de Anavant, vous devez décider d’un mot de 
passe pour protéger les informations personnelles que contient votre compte. Choisissez 
un mot de passe complexe et conservez‐le en lieu sûr. Vous pouvez, à tout moment, 
demander un nouveau mot de passe. 
 
Qui a accès à vos données ? 
Nous limitons l'accès à vos données personnelles à nos collaborateurs d’Anavant ou aux 
personnes qui travaillent pour l'organisation responsable dans le cadre d'un système de 
milice (commission d'examen, experts, etc.) qui doivent les connaître et qui s’engagent à 
les protéger et à les traiter de manière confidentielle tout en gardant de limiter les 
données transmises au minimum nécessaire.  
 
Combien de temps conserverons‐nous vos données ? 
Nous conserverons vos données personnelles pendant le temps nécessaire aux fins du 
traitement de données ou pendant la période de conservation requise par la législation en 
vigueur (max. 10 ans). 
 
Quels sont vos droits d’accès et de contrôle de vos données ? 
Vous avez le droit : 

 d’accéder à vos données personnelles ; 
 de demander une copie des données personnelles traitées par nos soins ; 
 de faire corriger des erreurs dans vos données personnelles ; 



 d'interdire transmission des données personnelles à des tiers lors de l’inscription aux 
examens en ligne. 

 

Qui est votre interlocuteur ? 
Pour toute question sur la protection des données, des demandes de renseignement ou de 
correction de vos données, nous vous prions de vous adresser à notre responsable de la 
protection des données en envoyant un e‐mail à info@anavant.ch. 

 

 

 

Disposizioni sulla protezione dei dati ‐ esame di professione 
di agente tecnico‐commerciale 

Direttive sulla protezione dei dati (versione del 20.01.2024) 
 
Sia per l’associazione organizzatrice Anavant ‐ Società svizzera dei quadri tecnici che per la 
commissione d'esame, incaricata dell'organizzazione degli esami, è importante proteggere la 
sua sfera privata e garantire la sicurezza dei suoi dati nel quadro delle norme inerenti la 
protezione dei dati.  
 
Le chiediamo pertanto di leggere attentamente queste direttive in modo da essere 
informato su come elaboreremo i suoi dati nell’ambito degli esami professionali superiori e 
su quali sono i suoi diritti.  
 
Quali dati/informazioni rileviamo? 
Si tratta di: nome, indirizzo e‐mail, indirizzo, numero di telefono, numero di assicurazione 
sociale, nazionalità, informazioni sul pagamento, data di nascita e attinenza, genere, lingua, 
carriera professionale, indicazione della scuola in cui ha seguito la sua formazione, conferma 
dell’attività lavorativa o attestato di lavoro o certificato di lavoro, copia del titolo di studio, 
copia della carta d’identità o del passaporto, risultato dell’esame e nota ottenuta, 
informazioni sulla compensazione degli svantaggi legati all’handicap nello svolgimento.  
 
Perché rileviamo queste informazioni? 
Utilizziamo i dati rilevati su di lei per i seguenti scopi: 

 per comunicare con lei; 
 per controllare e verificare il possesso dei requisiti d’ammissione all’esame; 
 per scopi statistici (i suoi dati saranno anonimizzati in modo che non sia possibile 

risalire alla sua persona); 
 per consentirci di effettuare l’assegnazione della sala d’esame in cui dovranno recarsi 

i candidati e le candidate il giorno dell’esame (suddivisione dei candidati); 
 per l'adempimento dei nostri compiti nei confronti dell'autorità di vigilanza 



 per stilare una graduatoria dei risultati dell’esame e, alla cerimonia di chiusura, 
elencare i nomi dei migliori candidati; 

 per rilevare e prevenire attività fraudolente; 
 per comunicare i dati di contatto alla associazione professionale allo scopo di offrirle 

l’adesione come membro; 

 

Come proteggiamo i suoi dati? 
Adottiamo delle misure fisiche, elettroniche e tecnico‐procedurali per la protezione dei dati, 
che ci consentono di proteggere i suoi dati personali. 
 
Quando crea un account sul sito web di Anavant, lei deve impostare una password per 
proteggere le informazioni contenute nel suo account. Scelga una password “forte” e la 
conservi in un luogo sicuro. 
 
Lei può impostare una nuova password in qualunque momento. 
 
Chi ha accesso ai suoi dati? 
Consentiamo l’accesso ai suoi dati personali solo ai nostri collaboratori di Anavant o alle 
persone che lavorano per l'organizzazione promotrice su base volontaria (comitato di 
revisione, esperti, ecc.) che ne necessitano per lo svolgimento del loro lavoro; essi sono 
obbligati a proteggere questi dati e a trattarli in modo confidenziale. Limitiamo l’accesso ai 
dati al minimo necessario.  

 
Per quanto tempo conserviamo i suoi dati? 
Conserviamo i suoi dati personali per il tempo necessario alla loro elaborazione e per il 
tempo in cui siamo obbligati dalla legge (al massimo 10 anni).  
 
Quali diritti ha in relazione all’accesso e al controllo dei suoi dati? 
Lei ha il diritto di 

 accedere ai suoi dati personali;  
 richiedere una copia dei suoi dati personali da noi elaborati;  
 far correggere errori nei suoi dati personali; 
 vietare la trasmissione dei dati a terzi, specificandolo durante il processo d’iscrizione 

online all’esame. 

Chi è il suo partner di riferimento? 
Se avesse domande sulla protezione dei dati, richieste d’informazioni o desiderasse chiedere 
la correzione dei suoi dati, invii una e‐mail al nostro partner di riferimento per la protezione 
dei dati all’indirizzo e‐mail info@anavant.ch 

 

 


