
  
 

 
 
 
 
 

Berufsprüfung Technische Kaufleute / 2021 
 
 
 
 
 

     Integrierte Fallstudie 
 
 
 
 

     L Ö S U N G S B L Ä T T E R  
 

 

 

 
  Verwenden Sie für die gesamte Prüfung 
  ausschliesslich folgende Lösungsblätter. 
  Bemerkungen und Notizen auf den 
  Aufgabenseiten werden nicht bewertet. 
   
  Sollte der Platz nicht ausreichen, nutzen Sie 
  bitte die Rückseiten der Lösungsblätter. 
  Zusätzlich sind zwei leere Lösungsblätter 
  beigelegt, weitere Lösungsblätter sind bei der 
  Aufsicht erhältlich. 
 
      
     Hinweis 
 

Wo immer möglich, sind die Informationen aus dem Fall zu 
berücksichtigen. Falls Ihnen Informationen für die Beantwortung der 
Fragen fehlen, können Sie entsprechende Annahmen treffen.  

     Bitte kennzeichnen Sie diese Annahmen explizit mit «Annahme: ...».

Kandidaten-Nr.: 

Name: 

Vorname: 
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Teilaufgabe 1: Projektmanagement 
 
 
Teilaufgabe 1.1. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 6 Punkte. 
 
Inhalte Beschrieb bezogen auf den Fall 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   

6.   
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Teilaufgabe 1.2. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 15 Punkte. 
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Teilaufgabe 2: Beschaffung EMS-Geräte 
 
 
Teilaufgabe 2.1. 
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Teilaufgabe 2.2. 
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Teilaufgabe 2.3. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 6 Punkte. 
 

Formular:  

Projekt: 

Beschrieb: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Finanzzahlen: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Termine: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ort, Datum:  
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Teilaufgabe 3: Social Media 
 
 
Teilaufgabe 3.1. 
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Teilaufgabe 3.2. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 3 Punkte. 
 
 
Social Media-Leitfaden 
 
 
Regel 1 zum Bereich «Recht»: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Regel 2 zum Bereich «Datenschutz/Datensicherheit»: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Regel 3 zum Bereich «Kommunikation»: 
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Teilaufgabe 4: Webseite und finanzielle Überlegungen 
 
 
Teilaufgabe 4.1. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 9 Punkte. 
 
 
Berechnung Gemeinkostenzuschlagsatz: 
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Berechnung Selbstkosten: 
 

                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         
                                         

 
 
 
Berechnung Verkaufspreis für eine individuell betreute Fitness-Lektion: 
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Teilaufgabe 4.2. 
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Teilaufgabe 4.3. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 6 Punkte. 
 
 
Berechnung Break-even-Punkt: 
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Teilaufgabe 5: Unternehmensführung 
 
 
 
Teilaufgabe 5.1. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 3 Punkte. 
 
2 wesentlich relevante  
Themenbereiche der 
Unternehmensethik aus  
dem Fall 

Dazu passende, detaillierte Richtlinie, basierend auf den 
Informationen des Falls 
 
 

Beispiel: 
 
Umweltschutz / Energie 
 
 

Beispiel: 
 
Wir als Fitnesscenter «Effizient Fit und G’sund» übernehmen 
Verantwortung für unsere Umwelt und wollen Ressourcen 
schonen. Daher statten wir unsere WC-Anlagen im ganzen 
Fitnessstudio stets mit Recycling-WC-Papier aus. 

1.   

2.   
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Teilaufgabe 5.2. 
 
 
Bewertung: 
Diese Aufgabe ergibt 6 Punkte. 
 
2 weitere wesentlich 
relevante Themenbereiche 
der Unternehmensethik die 
zum Fall passen 

Zum Fall passende, detaillierte Richtlinie 
 
 
 

1.   

2.   

 


